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INTRODUCCION

A causa de mi trabajo como redactor para el newsletter de diversas
empresas tecnoldgicas tenia que viajar a Miami, Florida varias veces al
ano. Mi primer vigje estuvo plagado de complicaciones: me estafaron
con una notebook HP vieja, remanufacturada y fallada en Flagler Street,
me pusieron multas a causa del Valet Parking en mi hotel de South
Beach, no conseguia almorzar o cenar por menos de veinticinco délares,
las propinas llegaban al 30% de la cuenta, en la habitacion de al lado se
alojaban quince turistas alemanes que tomaban cerveza y bailaban
hasta las cinco de la manana, el auto que habia alguilado en una
agencia local no tenia los seguros y el empleado del mostrador me
generd tanto miedo que terminé pagando u$650 la semana. Y que
conste: sobre la mesa de luz tenia una de esas guias de viaje sobre
Miami, escrita por un prestigioso cronista de vigjes. Esa guia, desde luego,
no me ayudd sino que ademds me perjudicd a la hora de tomar las
decisiones correctas con respecto a alojamiento, gastronomia, alquiler
de autos y servicios.

Después de varios vigjes a “La Gran Naranja”, cada vez que un colega
tenia que vigjar a Miami yo le pasaba un documento de Word
conteniendo algo asi como ‘“La guia R.B. para ahorrar” Este documento
fue circulando de mano en mano vy finalmente decidi compilar todos los
trucos y consejos en un libro de referencia.

Este libro no es entonces una guia de vigjes tradicional, acd no voy a
hablar de la historia de Miami ni voy a hacerles entrevistas a famosos
que explican como disfrutan la ciudad con un presupuesto de u$2000
diarios.

Este libro es bdsicamente una guia de ahorro en Miami. Usted va a
enconfrar un montén de trucos para conseguir comida, canchas de
tenis, Internet, estacionamiento y tarjetas de crédito, entre ofros,
absolutamente gratis y ademds va a conocer los secretos para conseguir
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habitaciones de hoteles, alquileres de autos y productos de electrénica
muy baratos.

Al final del libro hay una seccién para anotar y calcular los ahorros. Si al
regresar del vigje estd conforme con los resultados no olvide recomendar
y difundir este libro. Por otfro lado, si encuentra algun truco o forma para
ahorrar en Miami puede contactarme vy trataré de incorporar su consejo
en las actualizaciones del material.

Gracias por la atencién, buenos ahorros y buen vigje.

R. B.
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EL PASAJE AEREO

Es complicado ahorro en el pasaje aéreo de Sudamérica a Miami.

En principio, no es posible utilizar el sitio de ofertas Priceline.com para
vuelos internacionales, con ofro origen que no sea EEUU. Esto hace que
los excelentes mecanismos de ofertas de Priceline no se encuentren
disponibles.

Por otro lado, las medidas de seguridad que fueron implementando las
companias desde 2001, incrementaron sensitivamente el precio de los
impuestos. Al punto que hoy en dia los impuestos representan el 50% del
importe del pasagje.

Dicho esto, lo que queda para obtener una buena tarifa de pasaje
aéreo es redlizar las reservas a Ultimo momento, aprovechando las
ofertas disponibles o bien con mucha anticipacién a fin de aprovechar
los pasajes del segmento mds econdmico. En este caso los extremos
ganan: "muy temprano o muy tarde pero nunca a fiempo”

SACANDO EL PASAJE A ULTIMO MOMENTO

En la Argentina es posible obtener buenas tarifas de pasajes aéreos, con
hasta un 40% de descuento, por medio de la compania Lan. Esta
empresa tiene un newsletter con las ofertas de Ultimo minuto. Cuando
aparezca una oferta con destino Miami, es preciso tener los datos de
tarjeta disponible y tener precargado el perfil en el sitio web de Lan a fin
de no perder tiempo para ejecutar la compra del pasaje.

12
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Link de ofertas de Ultimo minuto http:/ /plane.lan.com/cgi-
bin/compra/oum.cgi

Mdas informacion de Lan en espanol en http://plane.lan.com/index-es-
ar.html

SACANDO EL PASAJE CON MUCHA ANTICIPACION

En este caso, la mejor opcidn es la empresa Asatej. Esta firma ofrece
muchas promociones de aéreos en sus revistas mensuales y en su sitio
web. Cabe mencionar que los aéreos de preferencia en las promociones
son TAM o TACA, con escalas y vuelos diurnos.

. i W

CONSIDERACIONES ESPECIALES SOBRE ESCALAS Y VUELOS
DIURNOS
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Un vuelo, que por American Airlines llevaria ocho horas y media durante
la noche, con TAM puede llevar hasta 16 horas, considerando esperas y
escalas. En adicidn hay que tomar en cuenta que posiblemente haya
gue pagar una noche adicional de hotel si el vuelo es diurno. Entonces es
preciso analizar si el ahorro justifica la demora. Si el vuelo de oferta con
escalas diurno ofrece hasta un 20% de descuento comparado con un
vuelo directo nocturno, probablemente no valga la pena esa oferta.

SISTEMAS DE MILLAJE

Otro consejo con respecto a los aéreos es: anotarse en un buen sistema
de millaje. Obviamente que esto no sirve para viajeros eventuales pero el
vigjero frecuente va a obtener un descuento significativo en sus vuelos.

Ahora bien, 3qué es un buen sistema de millaje?

Que tenga ganancia de millas progresivas (si se viaja mds, mds rdpido se
obtienen pasajes gratis)

Que se pueda conectar a los puntos de la tarjeta de crédito a fin de
sumar millas mds répido

Que tenga un sistema sencillo y transparente de rescate de puntos

Que posea un conjunto de aerolineas asociadas por las que se pueda
vigjar sin penalidad

Tip: todos saben que es posible juntar millas al viajar o consumir pero
pocos saben que también es posible juntar millas gratis. El sitio web e-
rewards.com envia a los suscriptos encuestas sobre temas diversos. Al
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llenar cada encuesta el participante suma rewards que pueden ser
canjeados por millas de American Airlines.

Consideraciones sobre temporadas y huracanes

Los pasajes son mds econdmicos, tanto para abonar en efectivo como
para hacer un rescate de millas en temporada baja. La temporada baja
va de principios de Mayo a fines de Noviembre. Algunas empresas, como
TAM cortan la temporada baja al medio por el periodo de vacaciones
de invierno. Hay que tomar en cuenta que la temporada de huracanes
en Miami coincide prdcticamente con la temporada baja. 3Por qué
importa este detalle? En el caso de que exista una amenaza de huracdn,
la empresa aérea no considera que es un motivo para cambiar el pasaje.
Puede tener entonces penalidades e incluso perder directamente el
importe abonado. Si desea vigjar igual y efectivamente pasa un Huracdn
por la zona, dependiendo de su gravedad, podria tener que desalojar la
habitacién de hotel y resguardarse en un refugio comun. Por otfro lado
podria cortarse la luz y los servicios y un vigje de placer puede convertirse
entonces en algo bien distinto. El consejo es tomar pasajes aéreos
econdmicos en temporada baja pero con la posibilidad de cambiar
fechas ante la amenaza concreta del paso de un huracdn o de una
tormenta importante.

Nota: el huracdn obtiene su energia de la humedad y del calor del agua.
Cada huracdn posee una calificacién de grado de acuerdo a su
peligrosidad por la velocidad de los vientos.

Grado 1: vientos entre 118 y 153 KM-h

Grado 2: vientos entre 154y 177 KM-h

15



Miami Gratis o Barato

Grado 3: vientos entre 178 y 209 KM-h
Grado 4: vientos entre 210 y 249 KM-h

Grado 5: vientos mayores a 249 KM-h

EXCESO DE EQUIPAJE

A menudo cuando regreso de Miami veo a los pasajeros removiendo
cosas de sus valijas para evitar el abono de sobrepesos, que a veces
llega a los cientos de ddlares. Lo que muchos vigjeros no saben es que la
mayor parte de las aerolineas permiten despachar dos bultos por
pasajero, cada uno de hasta 20kg. Si una valija tiene 25kg, el pasajero
deberd abonar el excedente por kilo. Entonces es aconsejable vigjar a
Miami con un bolso doblado y vacio adentro de la valija y al regreso
dividir el peso entre el bolso y la valija.

16
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ALOJAMIENTO

Dos reglas principales
Con respecto al alojamiento en Miami hay dos reglas principales:

1. Internet es mds barato.
2. Elsitio web www.Priceline.com es lo mds barato de Internet

Veamos en detalle la primera regla. Los hoteles tienen un precio de lista.
Este precio de lista figura comUnmente en el lado interno de las puertas
de las habitaciones, otras veces figura en un cartel ubicado detrds de los
recepcionistas. Los precios se encuentran especificados por tipo de
habitacién y son a veces tan ridiculos que me hacen reir. Me hacen reir
pero a su vez pienso que alguien debe haber pagado alguna vez esos
precios exorbitantes. La relacion entre los precios de lista y los precios que
finalmente yo he conseguido por Internet ha llegado a ser 10 veces. Para
ser claros y concisos: un hotel de primera linea en Coral Gables
publicaba su precio de cuarto en u$450 la noche. Yo estaba alojado en
ese hotel y pagaba exactamente u$45 la noche. A esto tuve que sumarle
el costo de la cochera y los taxes pero claro, lo mismo le paso al que fuvo
que pagar u$450.

Ahora bien, spor qué es posible conseguir mejores tarifas de hoteles por
Internete Es imposible conocer todos los entretelones vy las estructuras de
costos de los establecimientos hoteleros pero de acuerdo a fuentes
entrevistadas, tanto de los hoteles como de agencias de vigjes, el cliente
final puede obtener mejores precios en primer lugar porque elimina al
infermediario, o sea la agencia de vigjes. En segundo lugar por que
comuUnmente la habitacion es abonada por adelantado, en lugar de ser
reservada y dicho pago adelantado comiUnmente no posee
posibilidades de cancelacion. Hay excpeciones desde luego a estas
reglas, veremos las mismas mas adelantes. Por ultimo, a traves de Internet
es posible contactar hoteles que muchas veces estan fuera del circuito
que ofrecen los agentes de vigjes locales. En Argentina, por ejemplo, es
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muy dificil que un agente de vigjes ofrezca hoteles ubicados por la zona
del aeropuerto, a pesar de que estos hoteles tienen tarifas imbatibles.

PASOS PARA CONSEGUIR UNA BUENA TARIFA

Los pasos para conseguir una buena oferta de alojamiento son:

1. Consultar hoteles con el agente de viajes de confianza para tener
una referencia

2. Entrar a Internet y chequear directamente en los sitios web de los
hoteles sus tarifas

3. Ingresar a sitios que centralizan reservas tales como expedia.com
orbitz.com y easyclicktravel.com y consultar los precios

Si hasta este punto, una oferta parece razonable y entra dentro de
nuestro presupuesto aconsejo directamente efectuar la reserva o el pago
de la habitacion.

Si hasta este punto, las ofertas son insuficientes o bien si directamente
esta interesado en ahorrar hasta el 70% del precio de lista de la
habitacion de hotel, aconsejo realizar la reserva de cualquier manera —
mientras no implique ninguna erogacion de dinero y pueda ser cancelada
—y con la tranquilidad de tener una reserva como resguardo, es hora de
empezar a usar Priceline.

PRICELINE
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Priceline es un sitio, por el momento Unico, que permite conseguir
cuartos de hoteles a precios muy bajos a través de un sistema de oferta
llamado Name Your Own Price. Esto quiere decir que el usuario indica el
precio que desea pagar por habitacion, fecha, zona y categoria de hotel
pero nunca elige especificamente un hotel. El sistema verifica si hay un
hotel dispuesto a aceptar la oferta y si lo hay informa directamente el
hotel asignado. En este punto no es posible cambiar esta asignacién. Y
esto es asi porque para poder ofertar, el cliente ya ingreso los datos de su
tarjeta de crédito.

priceline.com M Coraton go

i by e TV s

Vaceson Pecksges | Crsses | Tours & Afirechons | Pricefimakers | Growps |

Book Mgttt Save o 10 K206 mare: 1 dnisniin

-
b, BAVE UP TO

[ty o Arget ® 0% OFF
R
M Tous O Price’ O

T
ey e durgeny
Deparing iy B
Rptsmng fmemyiddfyy o
Tk m
Euia [EronomyiConch =]

=+ Soarch Flights

Mbodm Vs 00 Seaieh ¢ Desay * - Sratrtes
- Seares By Aries * Saww Mowe — Marree Your Crum Fraced

Consejo: existe un seguro por enfermedad de u$5 por dia que puede ser
opcionalmente contratado en Priceline pero esto encarece el costo de la
habitacion.
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DUDAS FRECUENTES EN PRICELINE

1. ¢Es seguro cargar mis datos por Internet?
2. ¢No se puede usar con otro medio de pago?
3. ¢Y que pasa si no me gusta el hotel que me asignaron?

4. ¢Y que pasa si tengo que cambiar la fecha de mi viaje?

1. Desde luego que es seguro, Priceline es EL SITIO con respecto al
alquiler de habitaciones de hotel desde hace muchos anos, sus
datos se encuentran protegidos por medidas de seguridad
extremas y por medidas de privacidad que respetan los mayores
estandares

2. No, solo aceptan tarjetas de credito y las mismas deben ser
internacionales. En otro capitulo ya veremos como obtener una
tarjeta de credito internacional en EEUU completamente gratis si
no posee una.

3. Son las reglas del juego, no es posible elegir exactamente el hotel
sino apenas una categoria. No obstante Priceline solo toma
hoteles que cumplen normas y realiza auditorias entre los
pasajeros para verificar si la categoria asignada era correcta

4. Una vez que Priceline asigna el hotel, la fecha asimismo queda
fijada y no es posible cambiarla. Por lo tanto aconsejo ofertar
cuando se esta completamente seguro de la realizacion del viaje

Consejo: En Priceline piden una direccién de tarjeta con campos
predefinidos para EEUU, aun asi usted puede usar el sistema con una
tarjeta de otro pais dado que los términos y condiciones de Priceline no
restringen el uso del sistema a residentes de los EEUU. Con respecto a los

20



Miami Gratis o Barato

campos de direccidn, tiene que ingresar la ciudad y pais dentro del campo
City y seleccionar cualquier estado de EEUU en la lista desplegable.

LONAS DE ALOJAMIENTO

Hay 5 zonas principales para alojarse en Miami y son muy distintas
entre si. La mayor parte de los turistas cree que Miami es Unicamente
South Beach (también llamada SOBE) Los turistas prefieren esta zona
por la diversion de la noche, los restaurantes, los bares, etc Pero
asimismo South Beach sufre de algunos problemas: un intenso trafico,
falta de lugares para estacionar, precios mas altos que otras zonas, un
acceso mas complicado a las autopistas para moverse hacia otros lugares
de Miami o La Florida.

Entonces vamos a ir zona por zona y a indicar los pros y los contras de
cada zona.

ma landale
N ar} era r 95 A ntura | North Miami
A Beach

»No g Miami Beach

Miami Lakes % Mg Harbour
Hlaleah Biscayfie .'.Z:
Miami Airport (MIA it }
El F R

C | Gables - South Beach
M/ —

Weetwater  west Mi
Everplader Natiama!

Park Mial iy d Gm Miami Downtown
. g‘ Key VAL
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Miami \“ Key Biscayne
’JJ ATLANTIC OCEAN
/ | BISCATNE BAY
\

=T 3 4
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South Beach: la playa con mas onda de Miami. Una noche muy activa,
restaurantes y bares, mucha seguridad. Confras: pocos lugares para
estacionar, mucho tréafico para circular con el auto, lejos de los malls,
mucho ruido para alojarse y precios altos.

Middle Beach y Bal Harbour: lindas playas un poco mds tranquilas que
SOBE, hoteles con mds estructura y habitaciones mds amplias que en
South Beach. Contras: es necesario manejarse con auto en el dia a dia,
dado que las distancias pueden ser muy grandes para encontrar un
mercado o salir a cenar.

Zona del aeropuerto: es la zona preferida por los viajeros de trabajo
frecuente. Tiene los mejores precios de hoteles, un acceso directo a las
autopistas para ir a las playas, a los malls y a la zonas lindantes. Los
hoteles de esta zona suelen tener también estacionamiento gratuitos o
muy econdmico y servicios de micros gratis desde y hacia el aeropuerto.
Contras: estos aeropuertos se encuentran comunmente localizados en
zonas apartadas, fuera del circuito de los turistas y lejos de las playas.
Muchos hoteles no tienen siquiera piletas.

Coral Gables y Coconut: esta zona se encuentra cerca del aeropuerto
pero a la vez es agradable y segura para pasear a pie. Hay hoteles muy
lujosos y también hoteles de 2 o 3 estrellas con excelentes precios.
Contras: si bien se trata de una zona turistica, no tiene playa y es
necesario manejar 20 minutos para llegar a las playas mds cercanas.

Aventura y North Miami Beach: esta zona posee un acceso directo a las
playas mds exclusivas de Miami, muchos hoteles incluso se encuentran
sobre el mar, con hermosas vistas y playas privadas. El estacionamiento
suele estar incluido o ser muy econdmico. Contras: en esta zona es
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complicado encontrar hoteles de cuatro o cinco estrellas. Por otro lado,
la zona estd lejos de South Beach v si el turista desea realizar un paseo
por Ocean Drive deberd recorrer una gran distancia.

EL PRECIO DE PARKING Y SU INFLUENCIA EN EL PRECIO DE HOTEL

Algunas consideraciones que parecen en principio menores, tal como la
falta de estacionamiento en South Beach puede traducirse en un
incremento significativo de los precios dado que la mayor parte de los
hoteles de SOBE tienen Valet Parking. El costo de Valet Parking en
South Beach es de aproximadamente $20 por dia mas las propinas de $3
a $5 por cada vez que se solicita el auto.

Y la opcidn de estacionar con parquimetro tiene sus inconvenientes dado
que es complicado encontrar lugares vacios, solo es posible cargar
crédito por cuatro horas y los parquimetros deben ser abonados todos
los dias, incluyendo fines de semana y feriados.

Consejo: en algunas zonas el parking puede tener un costo elevadisimo.
Ciertos hoteles en Aventura cobran hasta $40 por dia.

CATEGORIAS DE HOTEL

La duda de muchos turistas que llegan a Miami es cédmo decidirse por
una categoria de hotel. 3Es suficiente un tres estrellas? sNecesito un 4
estrellas? zUn 2 estrellas serd demasiado malo?
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La calificacion de estrellas cambia de un pais a otro. No es lo mismo un 3
estrellas en Rio de Janeiro que un 3 estrellas en Miami.

En la Florida y ofros estados de EEUU, la calificacion de estrellas tiene
relacion con el tipo de servicio de limpieza que ofrece el hotel. Hay
excelentes hoteles, nuevos, con equipamiento, pertenecientes a
cadenas de hoteleria internacionales que tienen calificacién de dos
estrellas dado que la limpieza del cuarto se realiza una o dos veces a la
semana. Esto suele ser asi en los llamados Apart, que poseen ademds
cocina.

Veamos en detalle cada caso

5 estrellas y resorts: no es necesario agregar nada aqui. Se trata
comUnmente de hoteles pertenecientes a grandes cadenas hoteleras,
con cuartos amplios y confortables y con un servicio dedicado al
bienestar del pasajero.

4 estrellas: en esta categoria suelen estar algunos hoteles de grandes
cadenas tales como el Sheraton y el Hilton pero también exquisitos
hoteles boutique con decoraciones atipicas y pocas habitaciones.

3 estrellas: es quizds el tipico hotel de turista. Posee comodidades, servicio
diario de limpieza, calefaccion, aire acondicionado, cafetera. El servicio
es moderado.
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2 estrellas: suele entrar en esta categoria los aparts con cocina. El servicio
de limpieza puede no ser diario, en ocasiones el lobby suele tener
personal solo durante el dia. Las habitaciones son funcionales mds que
lindas.

1 estrella: hoteles de bajo presupuesto, suelen estar ubicados en zonas
alejadas, fuera del circuito tipico de los turistas y tienen lo minimo para
dormir y banarse.

Consejo: ciertos aparts poseen una guardia de lobby durante el dia. Si el
turista llega a la noche debe retirar sus llaves de unos cofres con
combinaciones que se encuentran fuera del ingreso comun. Para retirar
las llaves, el turista deberd tipear en un tablero algun dato personal tal
como el nUmero de pasaporte.

SELECCION DE HOTELES

Personalmente considero que Priceline es la mejor opcidén a la hora de
comprar cuartos de hotel pero debo reconocer que no todos los turistas
estdn listos para contratar su cuarto sin poder decidir exactamente qué
hotel prefieren.

Si este es el caso, el turista aun cuenta con opciones interesantes en
Internet

HotWire: este sitio asociado a Priceline que ofrece la posibilidad de tener
mayores datos del alojamiento y un precio fijo de antemano (en lugar
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que tener que ofertar) Desde luego que los precios no son tan
convenientes pero también se consiguen algunas buenas ofertas aqui y
es posible saber anticipadamente si el hotel posee por ejemplo canchas
de tenis, mdaquinas de lavar ropa o bien si estd sobre el mar.

Consejo: existen algunos sitios que permiten realizar una identificacion de
los hoteles que ofrece HotWire en base a la zona, categoria y a las
caracteristicas informadas. Esta identificacion puede no ser exacta pero en
general ayuda a darse una idea del hotel que va a tocar. El sitio web es
wwuw. biddingfortravel.com

Easyclicktravel.com: este sitio tiene una base de hoteles distinta a la que
usa HotWire y Priceline, por lo tanto posee algunas ofertas exclusivas.
Ofrece en muchos casos el nombre del hotel antes de ofertar, o cual es
una ventaja evidente porque permite readlizar una investigacién de
revisiones de otros turistas antes de decidir la reserva.

Consejo: al precio de hotel que figura en Priceline y en el resto de los sitios
todavia hay que sumar impuestos y el porcentaje que cobra el sitio por
gestionar la reserva. Este importe suele ser un 20% del importe total del
hotel

EXPERIENCIAS DE OTROS

Los hoteles siempre ponen las mejores fotos y dicen que sus
establecimientos son increibles pero en ocasiones el turista se encuentra
con sorpresas desagradables. Para evitar esto existen muchos sitios con
revisiones reales de furistas e incluso con fotos reales fomadas durante el
vigje. Uno de estos lugares es TripAdvisor.com
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AYUDA PARA PRICELINE Y HOTWIRE

El problema con Priceline es que uno no sabe cudnto ofertar. Ante una
oferta insuficiente el sistema bloquea la posibilidad de ofertar
nuevamente para el mismo lugar y la misma categoria por un periodo
determinado de tiempo. El problema de HotWire es que uno no sabe qué
hotel va a seleccionar.

Para ayudar con estos problemas existen dos foros importantes
BiddingForTravel y BefterBidding.com En ambos foros, los wusuarios
informan qué hoteles obtuvieron y a qué precios en Priceline, lo cual es
de suma importancia a la hora de decidir la estrategia de oferta. Con
respecto a HotWire informan lo mismo pero ademds ayudan a identificar
un hotel por su categoria, zona y caracteristicas.

Los moderadores de los foros ayudan a los usuarios a decidir una buena
estrategia de oferta. Un ejemplo de esto seria:

1. Seleccionar South Beach, 3 estrellas a $70

2. Agregar Miami Airport y incrementar $5, etc

De este modo uno consigue free rebids y mayores posibilidades de
obtener precios bajos. Existe una metodologia definida para pedir una
asistencia de ofertas, cada foro tiene sus reglas especificadas en la
seccion de FAQs o preguntas frecuentes.
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Otra consideracion es que en el caso de haber ganado la oferta, el
usuario debe comprometerse a postear los resultados de la misma para
ayudar a ofros.

ALOJANDOSE EN UN APART

Lleva bastante tiempo aprender cudles son las mejores zonas de Miami
para alojarse y cudles son los tipos de propiedades mds convenientes.

En una primera visita seguramente el furista va a elegir la zona de South
Beach. Después de todo estd sobre la playa, es lo mds representativo de
Miami, posee una noche movida, restaurantes, discos y acceso a tiendas
de vanguardia.

En una segunda visita es probable que ya no desee alojarse en South
Beach. sPor qué? Ruidos, problemas para circular, altas tarifas de
estacionamiento, altas propinas a los valet parking, se encuentra lejos de
los malls y de los accesos a las autopistas, etc

En este punto o grado de maduracion del turista es posible que deba
considerar los apart hotels. En EEUU un apart es un departamento que
posee cocina completa. A diferencia de lo que muchos creen, no es
necesario arriesgarse a tratar con el dueno directo de un departamento
para conseguir una cocina.

La cadena Extended Stay posee complejos de aparts muy prdcticos.
Suelen estar ubicados por la zona de Doral, Miami Lakes, Coral Gables,

28



Miami Gratis o Barato

cerca de los accesos de las autopistas. Todos poseen parking gratuito,
cocina, heladera, amplias dimensiones. Algunos poseen pileta vy
desayuno. Los precios son realmente accesibles - aproximadamente
u$50 la habitacién con parking - Permiten ademds conectarse a Internet
WiFi abonando una tarifa Unica por estadia de u$é.

Mds informacion en www.extendedstay.com

COMPENSACIONES POR MAL SERVICIO

Los hoteles en los Estados Unidos fienen, en general, un compromiso
asumido para prestar buen ser vicio. Si fallan en brindar un buen servicio,
saben que deben compensar al huésped. Pero estas compensaciones
no son automdticas. Es necesario que el huésped se contacte con el
conserje y explique lo acontecido. A diferencia de lo que muchos creen,
esta conversacion con el conserje no debe ser prepotente ni violenta ni
amenazante. Una enumeraciéon de los inconvenientes en un tono
respetuoso logrard mucho mds que una serie de gritos con el puno en
alto. Ahora bien, squé situaciones pueden generar reclamos vdlidos para
un hotel en EEUU?

1. Fallas edilicias: goteras, ventanas que no cierran, aire
acondicionado que no funciona, televisibn que no funciona,
manchas de humedad, etc

2. Fallas de servicio: cuarto sin limpiar a las 16hs, falta de toallas, falta
de café en el desayuno

3. Eventualidades: vecinos ruidosos (por cierto, en South Beach tiene
pocas probabilidades de plantear que un vecino es ruidoso), trato
despectivo de cierto empleado

En pocas ocasiones, si el conserje no considera que se traté de un gran
perjuicio para el huésped, se limitard a disculparse pero en la mayoria de
los casos, ofrecerd algun tipo de compensacion. Entre las
compensaciones que he recibido en los hoteles de EEUU se encuentran:
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Descuento de los cargos de parking (u$15 al dia)
Desayuno sin cargo

Voucher vdlido para una noche gratis en ofra visita
Acceso al SPA

Upgrade de cuarto

A S e

Con intentar no se pierde nada. Si el inconveniente es real, basta una
visita al lobby y una charla tranquila y descriptiva con el conserje.

30



Miami Gratis o Barato

ALQUILER DE AUTOS Y PARKING

El alquiler de auto es bastante econdmico en el estado de la Florida y
llega en ocasiones a la ridicula suma de u$13 por dia. Hay muchas
empresas de alquiler distintas, grandes flotas de vehiculos y muchas
ubicaciones para retirar y devolver el vehiculo.

Como siempre, Internet es una buena fuente para investigar precios y
promociones. El sitio web HotWire, ya mencionado en el capitulo de
alojamiento, posee un excelente buscador multicompania. Es necesario
ingresar la ciudad, el periodo y luego muestra una lista de tipos de
vehiculos con el precio mds bajo en cada caso. Tras seleccionar el
vehiculo, HotWire muestra una lista de empresas con el precio en cada
Caso.

Consejo: salvo que existan requerimientos especiales, siempre es mejor
reservar un auto econdémico. Las empresas de alquiler se quedan
rapidamente sin este tipo de autos y es comun conseguir uno o dos niveles
de upgrade sin cargo adicional. Al momento de retirar su auto, el
encargado del mostrador tratard de convencerlo de tomar el upgrade
abonando la diferencia. Usted mantengase firme en que solo necesita un
economy car. Es muy probable que se vea recompensado con el upgrade
sin cargo.

En la mayoria de los casos, la reserva efectuada en HotWire no requiere
ingresar datos de tarjeta y puede ser cancelada sin problemas. También
existen algunas ofertas especiales que requieren pago por adelantado y
gue no pueden ser canceladas sin penalidad.
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OFERTAS PARA SUDAMERICA

Las empresas mds importantes de alquiler de autos tales como Hertz y
Budget suelen lanzar promociones en temporada baja para residentes
de Sudamérica. Estas ofertas que inicialmente pueden no sonar tan
afractivas en realidad lo son dado que incluyen el seguro CDW. Este
seguro puede alcanzar los u$35 por dia y encarecer cualquier oferta que
encuentre por Internet.

Reserve el auto en su pais de origen vy verifique luego que le respeten la
tarifa acordada.

DETALLES DE LOS SEGUROS
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CDW 0 LDW: es el seguro de colisién y danos. Exime de responsabilidad
al portador de cualquier dano o robo del vehiculo. Suele tener un costo
elevado que llega hasta los u$35 diarios. Si usted abona el alquiler del
auto con una tarjetas de crédito emitida en los EEUU, es muy probable
que este seguro se encuentre cubierto y que no tenga que tramitarlo. Si
no tiene una tarjeta emitida en EEUU revise en los capitulos posteriores los
detalles para framitar una cuenta y una tarjeta en EEUU.

SLI: Este seguro es mdas econdmico, cuesta alrededor de $10 por dia y
cubre los danos que pueden sufrir terceros por hasta un millén de délares.

PAIl: seguro de accidentes personales. Cubre muerte de conductor o
acompanantes o bien accidentes graves. Cuesta alrededor de $8 por
dia.

PEC: seguro contra robo de efectos personales. Cubre dafo o robo de
objetos dentro del vehiculo. Cuesta aproximadamente $5 por dia.

Ahora bien, scudl de estos seguros es aconsejable tener? Sin lugar a
dudas el seguro necesario es el CDW, dado que cualquier rotura en al
auto o el robo del mismo serd a cargo del titular del alquiler. También es
deseable tener SLI. La industria del juicio en EEUU es un negocio muy
lucrativo y es mejor estar cubierto aunque eso implique un incremento de
los precios de alquiler. Desde luego que es posible necesitarlos pero a mi
entender PAl y PEC pueden ser descartados.

AEROPUERTO O CIUDAD
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ComuUnmente es aconsejable tomar el alquiler en el aeropuerto. De este
modo se ahorra el fraslado desde el aeropuerto hasta el hotel. Pero es
preciso tomar en cuenta que los alquileres en el aeropuerto son un poco
mds caros debidos a las tasas especiales y al uso de los micros que
trasladas constantemente pasajeros del aeropuerto a las terminales.
Dichas terminales quedan cerca pero no estan literalmente dentro del
aeropuerto de Miami.

COLAS DE ESPERA

En ciertas companias de alquiler de autos es bastante comuUn encontrar
largas colas. El framite de alquiler lleva varios pasos, hay que firmar un
contrato, realizar confirmaciones, pagos y selecciones. Estas colas
pueden llevar una o varias horas, dependiendo de la temporada y de la
canfidad de personas que vienen en el mismo vuelo y fienen la misma
compania de alquiler de auto.

Algunas de las companias mds prestigiosas, tales como Hertz y Budget
ofrecen programas de membresia especiales que permiten ahorrarse |a
cola. En Hertz se llama Hertz #1 Club Gold. El programa cuesta u$50 al
ano pero ofrece varios beneficios a cambio tales como descuentos en
alquileres y un acceso preferencial evitando las colas comunes. En
Budget se llama RapidRez-FastBreak y funciona de manera similar, salvo
que es gratuito. Los datos del cliente y su firma se encuentran cargados
en las bases de datos de Budget y el cliente puede evitar las colas.

Mds informacion de Hertz #1 en
https:/ /www.hertz.com/rentacar/emember/join/index.jsp?targetPage=cl
ubsOverView.jsp
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Mdas informacién de Budget RapidRez y FastBreak en
http:/ /www.budget.com /budgetWeb/html/en/fregrenters/personal/com
mon_questions.html#What%20is%20a%20RapidRez%20Number?

SILLA PARA BEBE

Las empresas de alquiler de autos cobran un importe bastante alto por
dia por solicitudes especiales tales como la silla para bebé. El agregado
de este equipamiento puede costar $20 por dia. En lugar de abonar este
adicional, el turista puede realizar una parada en ToysRUs y comprar una
sila de bebé a u$50. La buena noticia es que al terminar el vigje la silla
puede ser devuelta sin ningun inconveniente. El encargado emitird la
devolucién de dinero a la tarijeta de crédito utiizada o devolverd el
importe en efectivo.

COMPRANDO UN GPS AL PRECIO DE ALQUILER

Para aquellos que no lo saben el GPS es un dispositivo electronico que
permite conocer la ubicacidén exacta del vehiculo que alquila en un
mapa y que otorga ademds el camino para llegar de un punto a otro.
Para otorgar dicho camino, comiunmente muestra el mapa en pantalla e
instrucciones orales en espanol “Lo lamento... usted ha perdido la baja
de la autopista... retome en 5 millas”

Una empresa lider en algquiler de autos como Hertz cobra u$160 por 15
dias de alqguiler de su sistema de GPS llamado Neverlost. Esto en adicién
al precio de alquiler de su auto.

Qué diria usted si puede comprar por el mismo precio un GPS, con los
mapas cargados, con pantalla en 3 dimensiones y usarlos cudntas veces
quiera, tanto en Miami, como en otras ciudades de EEUU y hasta en
Europa.

Cbémo debe hacer:
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1. Cuando tenga reservado el hotel anote bien la direccion completa

2. Abra un navegador y cargue esta direccién:
http://www.miamigratis.com.ar/miamigratis/2p=94 Luego compre el GPS
en Amazon.com indicando la direccién de su hotel en Miami, una
semana antes de su vigje

3. Cuando alquile el auto pida instrucciones para llegar al hotel. Esto
suele ser muy sencillo, especialmente si se aloja en Miami Beach, South
Beach o North Miami Beach

4. En el hotel lo estard esperando el GPS, ese mismo dia podrd estar
utilizdndolo para el resto de sus trayectos, incluyendo para los viagjes mds
complicados como Orlando, Fort Lauderdale, los Everglades, Tampa y
mds-

LISTA DE EMPRESAS

Debajo, una lista con las empresas de alquiler de autos mds populares en
Miami

Thrifty

3670 N.W. SOUTH RIVER DRIVE
MIAMI INTERNATIONAL AIRPORT
MIAMI, FLORIDA 33142

UNITED STATES

(877) 283-0898

Dollar

3670 NW SOUTH RIVER DRIVE
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MIAMI, FL 33142
DADE

866-434-2226/Fax: 305-894-5068

Alamo
3355 Nw.22nd St.
Miami , FL 33142, US

(888)826-6893

Enterprise
3975 NW SOUTH RIVER DRIVE
MIAMI, FL 33142-5639

Tel.: (305) 633-0377

Budget
3901 NW 28TH STREET
MIAMI, FL 33142 US

305-871-2722

National

2301 Nw 33 Avenue
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Miami , FL 33142, US

(888)826-6890

AvVis
2330 NW 37th Ave,
Miami, FL 33142 , U S A

(1) 305-341-0936

Hertz

3795 Northwest 21st Street
Miami, Florida 33142
United States

305-871-0300

PARKING

Estacionar en Miami es caro. Hay parquimetros en todos los lugares, el
cumplimiento del pago del parguimetro se comprueba constantemente
y las multas son bastante abultadas. También existe la posibilidad de usar
estacionamientos en ciertas zonas tales como South Beach y Valet
Parking en ciertos establecimientos como hoteles y restaurantes.

Debajo una tabla de precios de referencia
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Parquimetro: $1 la hora
Estacionamiento: $8 la hora

Valet Parking: $20 mds propina

Afortunadamente los malls, los Pharmacy, los supermercados y muchas
grandes fiendas poseen estacionamiento gratuito.

ESTACIONANDO EN SOUTH BEACH GRATIS

Nada mds desagradable que ir a la playa o a un restaurante y estar
pendiente del parguimetro. Afortunadamente existe una forma de evitar
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esto. Hay zonas que se llaman Residential Areas. Son cuadras
identificadas asi en las que tienen prioridad los habitantes de la zona
para estacionar de las 18hs a las 7am . Fuera de este horario es posible
estacionar sin cargo. Es posible enconfrar muchas cuadras asi alrededor
de Washington y la 10, a unas pocas cuadras de la playa y de lo mejor
de South Beach.

ESTACIONAMIENTO EN MIAMI BEACH GRATIS

En la 73, a tres cuadras de Collins es posible estacionar sin cargo, en
ambas manos. El motivo de este permiso es la ubicacion de un complejo
de deportes. En general es posible encontrar lugar, incluso los dias
sdbados.

ESTACIONAMIENTO EN ZONAS VARIAS GRATIS

Oftro truco para estacionar gratis es utilizar las playas de estacionamiento
de supermercados o malls cercanos. Por ejemplo, si usted tiene que ir a
Turnbery Island, el Valet Parking le va a costar u$20 mds propinas. Si deja
el auto en el parking de Aventura Mall el estacionamiento es gratuito y
solo tendrd que caminar unas cuadras para llegar a destino.

Con respecto a los supermercados y a los playones con tiendas varias
hay que tener cuidado. El estacionamiento fue disenado para clientes,
muchas veces tiene un limite de tiempo y a través de cdmaras controlan
que los conductores no estacionen y se vayan a otro lugar. Si detectan
gue un conductor no estd comprando y su auto se encuentra
estacionado llaman a servicios de gruas privadas que remolcan el auto.
Tras lo cual hay que abonar el taxi hasta la playa, la multa y el acarreo.

Si no le queda otra alternativa que utilizar estas playas, el consejo es el
siguiente. Deje el auto, ingrese al supermercado, mire o compre algo y
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luego salga a pie. Es decir, no se retire directamente del estacionamiento
ala calle.

MEDIOS DE TRANSPORTE ALTERNATIVOS

En Miami es bastante complicado moverse sin auto. Si por algun motivo
usted no puede alquilar un auto, quizds deba pensar en alojarse por la
zona de South Beach dado que desde ahi puede obtener colectivos vy
shuttles que lo trasladardn a otras zonas populares.

Debe tomar en cuenta que el costo de dichos colectivos y shuttles no es
menor. Un fraslado desde South Beach a Sawgrass Mills cuesta u$30, lo
mismo que el alquiler diario de un auto.

Los colectivos poseen un soporte para bicicletas en la parte delantera. Es
posible colgar la bicileta, hacer el traslado largo en colectivo y algin
traslado corto en bicicleta. Si bien existe una linea de trenes, las
estaciones estdn ubicadas en zonas alejadas y el propdsito del tren es
recorrer distancias largas, no tanto tfraslados locales.
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COMIDAS

La comida no es un item menor en Miami. Cenar en un restaurante
puede costar mdas de u$100 por persona vy las propinas en ocasiones
llegan hasta el 30% de la cuenta. Desde luego que existen técnicas para
comer mds barato y hasta gratis.

COMIENDO AL PASO

Los turistas relacionan la comida al paso o comida répida en EEUU con
las cadenas de hamburguesas pero a su vez reconocen que esta
comida no es saludable o aconsejable para todos los dias.

Existen ofras opciones de comida barata, al paso y saludable. El primero
de ellos es Subway. Esta cadena de sandwiches tiene menus desde u$5
con recarga de bebidas incluida. El comensal abona el sédndwich o
menu y luego elige el tipo de pan y las verduras incluidas en el sandwich.
Los menUs pueden ser acompanados de una sopa por u$3 adicionales.
Los menuUs vienen en dos tamanos: regular y footlong. Una persona de
comer moderado puede tranquilamente seleccionar la opcién regular. Si
los comensales son dos, pueden pedir un menuy footlong y compartir la
bebida, que de cualguier modo tiene recarga. Esta cadena posee
promociones semanales. Cada dia de la semana tiene otro sdndwich en
promocioéon. El contenido de los sandwiches ademds de verdura pueden
tener carne, pollo y atin.

Nota: hay ofra cadena de sandwiches famoso que se llama Quiznos.
Posee un esquema muy similar a Subway pero hay menos sucursales y es
un poco mds cara.
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SUCURSALES DE SUBWAY EN MIAMI

9536 Harding Avenue
Surfside FL 33154

305-866-2033

913 Normandy Dr
Miami Beach FL 33141

305-861-6996

7415 Collins Ave
Miami Beach FL 33141

305-864-5757

7101 Collins Ave
Miami Beach FL 33141

305-865-9561

13190 Biscayne Blvd
Shoppes of Arch Creek

North Miami FL 33181
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305-893-6000

SUCURSALES DE QUIZNOS

11850 Biscayne Blvd
North Miomi, FL 33181

(305) 981-2281

17100 Collins Ave Ste 105
Sunny Isles Beach, FL 33160

(305) 944-7855

1664 NE Miami Gardens Dr
Miami, FL 33179

(305) 919-9919

COCINANDO

El turista puede optar por un alojamiento apart. Muchos hoteles de dos
estrellas en la zona del aeropuerto y Coral tienen esta modalidad vy
ofrecen cocina completa. Basta entonces con consultar donde hay un
supermercado Publix cerca y comprar comida para preparar o incluso
comida congelada lista para calentar. En los EEUU hay una gran variedad
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de comidas de este tipo de excelente sabor y calidad. Una pasta
completa combinada o un plato de carne con papas viene listo para el
microondas y tiene un costo de apenas u$s

REGULAR WATER

Si la opcidn es comer afuera, tome en cuenta que usted siempre puede
pedir Regular Water para beber y que el agua es gratis. El mozo le traerd
uNna jarra con agua o bien vasos grandes con agua, hielo y limdén. De este
modo podrd ahorrar hasta un 30% de la cuenta.

COMIENDO POLLO GRATIS

Practicamente todos los malls de Miami vy los alrededores tales como
Aventura, Dolphin y Sawgrass poseen grandes patios de comidas. En
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estos patios de comidas la oferta es variada: fast food, pizza, pastas,
sandwiches pero sin lugar a dudas la especialidad es el pollo. Por muy
poca plata es posible servirse un exquisito plato de pollo a la barbacoa o
a la naranja combinado con arroz, platanos fritos o ensalada.

Cada puesto de comidas tiene una receta propia para preparar el pollo
y tratan de convencer a la gente que pasa mirando precios y ofertas con
una degustacién de su especialidad de pollo. Sin lugar a dudas dos
recorridas por los pasillos del patio de comidas van a saciar el hambre de
cualquier persona que acepte todas las degustaciones.

PizzA CON GARANTIA

La cadena de pizzerias Dominos ofrecen una garantia de satisfaccidn
llomada “Total Satisfaction Guarantee”. Si la pizza no es del gusto del
comensal por cualquier razdn, la empresa se compromete a rehacer la
pizza o bien devolver el dinero.

EL CAFE MAS BARATO DE MIAMI

El café mds barato de Miami se sirve en la zona conocida por Little
Habana, sobre la famosa Calle Ocho. En El Pub, por apenas u$0.60 es
posible tomar un café al paso, fuerte y de excelente sabor. También
sirven platos tipicos como Mariquitas a u$2.50 y Tortillas de Platano a
u$4.50

El Pub estd ubicado en
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1548 SW 8th ST, Miami, FL, 33135
Teléfono 305 642 2201

www.elpubrestaurante.com

COMBO DE HAMBURGUESAS Y GASEOSA ENORME POR U$2

Olvidense de McDonalds y de Burger y de Wendys y de Fudrruckers. En
Miami hay una cadena de comida rdpida que hace excelentes
hamburguesas y se llama Checkers.

Hay cinco Checkers en Miami. Uno de ellos en el aeropuerto, otro en la
US1, frente al Hilton, otro en la 42 y NW7 y los demds algo alejados pero
siempre en el paso de alguna ruta con buenos accesos.

Cuando un cliente compra en Checkers, obtiene un ticket, detrds de este
ticket figura un nUmero para llamar y responder a una encuesta. Tras
responder a la encuesta, el cliente escribe un nUmero en el ticket y tiene
derecho a una hamburguesa grande Big Buford comprando una
gaseosa de $1.99
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Pero no es necesario hacer una compra ni responder la encuesta.
Simplemente levante un ticket de cualquier mesa olvidada, anote atrds
“538803843% y vaya a reclamar su Big Buford gratis.

SUSHI BARATO EN SOUTH BEACH

Los amantes del Sushi no tienen porque resignar sus gustos cuando visitan
Miami.

Al 860 de Washington Ave - paralela a Collins y Ocean Drive - se
encuentra el local de Planet Sushi, si, el mismo de Paris, Ibiza y Saint
Tropez y con precios muy accesibles si sigue los consejos de este articulo.

Veamos algunas ofertas vigentes:

1.

2.

7.

8.

8 piezas de California Rolls en salmon o shrimp (camarones) a $6
6 piezas de Fresh Smoked salmon a $6

6 piezas de Maki Cheese $4

Bol de Sushi Rice a $2.50

Bol de salmon coleslaw a $4

24 piezas mezcladas de california rolls a $16

Pollo Teriyaki con arroz a $6,50 (sélo vdlido al mediodia)

Salmon Teriyaki con arroz a $8,50 (sdlo vdlido al mediodia)

En cuanto a las bebidas, una botella de agua mineral Evian francesa
cuesta apenas $2,50 y el Sake $16

A la hora de los postres se destaca el exquisito Maki Strawberry Nutella
por $5.
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Mds informacion al 786 276 7676
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SHOPPING MALLS

Miami es mucho mds que un destino de compras pero seria necio no
reconocer que Miami es también un destino de compras.

A menudo recibo este tipo de consultas en el blog:

5Cudl es la mejor fecha de liquidacion en Miami2 3Conviene vigjar el dia
de Accidon de Gracias para conseguir superofertase 3Es mejor esperar a
la liguidacién de verano?

Siempre contesto lo mismo: En Miami hay liquidacién y buenos precios
durante todo el ano. Miami tiene malls de descuento que presentan
ofertas permanentes y también los precios “de lista” son precios increibles
para cualquier turista de Sudamérica. Ahora bien, en Miami hay muchos
malls, demasiados. A esto hay que sumar las tiendas deparfamentales y
los negocios en dreas comerciales. Nadie tiene tanto tiempo para
recorrer miles y miles de negocios. Por eso es importante conocer los malls
principales y qué ofrece cada uno.

AVENTURA MALL

Ubicado en la zona de Aventura (al norte de Miami Beach, del lado del
continente) es un mal muy visitado por los turistas de Sudamérica. Tiene
algunas fiendas exclusivas como el local de las computadoras y
dispositivos Apple y la tienda de jeans Abercrombie. Aventura Mall se
encuentra relativamente cerca de las playas y los hoteles de modo que
no requiere un fraslado importante para hacer las compras.

Para llegar es preciso ir por Collins hasta la 192 y subir por el puente W.
Lehman alaizquierda.

Direccién: 19501 Biscayne Boulevard

Horarios:
Lun-Sab: 10:00 a.m. a 92:30 p.m.
Domingo: 12 noon to 8:00 p.m
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DOLPHIN MALL

El Dolphin Mall es un mall muy interesante para hacer las compras el dia
del regreso. Comunmente los hoteles tienen horario de checkout a las
13hs, los vuelos nocturnos hacia Sudameérica salen alrededor de las 23hs.
Nada mejor que pasar esa tarde en el Dolphin Mall dado que fiene
suficientes negocios, variedad, patios de comidas y queda ademds
cerca del aeropuerto en el caso de alguna eventualidad de trdfico.

Para ir al Dolphin Mall hay que agarrar la 836 en direccion West, pasar el
aeropuerto y casi en la interseccién con el Turnpike hay que hacer un
giro a la derecha. Algunas de las fiendas exclusivas del Dolphin Mall son:
la casa de instrumentos musicales Sam Ash (guitarras Fender, accesorios
de DJ, baterias, bajos, etc), el outlet de Sony, Old Navy y Sports Authority.

Direccion: 11401 N.W. 12 Street Miami, FL 33172

Horarios:

Lun.-Vier: 10:00 AM-9:30 PM
Sab: 10:00 AM-92:30 PM
Dom: 11:00 AM-7:00 PM

BAL HARBOUR SHOPS

Este mall es el preferido de Susana Gimenez y estd ubicado en la zona de
Bal Harbour (97 y Collins) Es un paseo de compras muy distinguido,
orientado a la moda femenina y con precios algo elevados. Algunas de
sus tiendas son: Carolina Herrera, Chanel, Dior, Oscar De La Renta y
Escada.

Direccién: Collins y 97 Av

Horarios:
Lun - Sab 10AM - 9PM
Domingos: 12PM - 6éPM

SAWGRASS MILLS
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Qué decir de Sawgrass Mills. Es el mal de los malls. Una enormidad para
recorrer en dos dias pero que al trote o con una planificacién previa se
puede recorrer en un dia. Este mal no estd ubicado en Miami, de modo
gue no aparece en los mapas que entregan las companias de alquiler
de auto. Estd ubicado cerca de Fort Lauderdale, 45 minutos al norte de
Miami. Tiene muchas marcas de primera linea que liquidan sus productos
durante todo el ano en estas instalaciones. Algunos de los negocios
destacados son:

e Fossil Company Store

¢ Kipling

e NIKE Factory Store

e Salvatore Ferragamo Company Store
¢ Time Factory Watch Outlet

o Books-A-Million

e Baby Gap Outlet

e Osh Kosh B'Gosh Outlet

¢ Polo Ralph Lauren Children's Factory Store
e BrandsMart USA

e BedBath & Beyond

e JCPenney Outlet Store

e Bath & Body Works (cremas)

e Fragrance Outlet

e Samsonite Factory Outlet

e Banana Republic Factory Store
¢ Calvin Klein Company Store

¢ Kenneth Cole Outlet Store

e Lacoste

e Levi's/Dockers Outlet by MOST
o Quiksilver Company Store

o Tommy Hilfiger Company Store

e Bose
o Oakley Vault
e PUMA

e The Sports Authority
¢ Timberland
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o K-BToys
e Radioshack
e Victoria's Secret

En los anexos figuran los mapas de secciones del Sawgrass y el mejor
camino para no perderse.

Direccion: 12801 West Sunrise Blvd, Sunrise, FL 33323
Horarios:

Lun a Sab: 10:00am - 9:30pm
Dom:11:00am - 8:00pm

MALL OF THE AMERICAS

El Mall of the Americas es un mall pequeno, para recorrer en una hora y
estd ubicado al lado de la tienda popular de computacién y electrénica
TigerDirect. Entre sus negocios destacados se encuentran: Old Navy,
Radioshack, varios cines y un Dollar Store ideal para comprar pilas y
regalos bdsicos y varias tiendas de zapatos econdmicas.

Direccién: 7795 W Flagler St
Horarios:

Lun-Sab. 10am-9pm
Dom 12pm-7pm

BAYSIDE MARKETPLACE

El Bayside es en realidad un paseo al aire libore con negocios. Es el
preferido entre las familias para no generar discordia. Los hombres foman
una cerveza frente al rio mientras las mujeres recorren Victoria Secret.
Tiene pocos negocios pero se destacan: Disney Store, Victoria Secret y
Bath & Body Works. En el Bayside estd ubicado también el HardRock Café
y el Buba Gump Restaurant.

Direccién: 401 Biscayne Blvd
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Horarios:

Lun-Juev: 10:00am-10:00pm
Vier-Sab: 10:00am-11:00pm
Dom: 11:00am-2:00pm

THE SHOPS AT SUNSET PLACE

Este mall es bastante desconocido entre los turistas sudamericanos pero
es muy recomendable. Para llegar hay que ir hacia el sur por la UST. El
mal estd ubicado apenas después de la 57 Ave.

Los negocios estdn distribuidos en un lindo paseo al aire libre. Hay cines y
negocios interesantes como Nike, Lucky Brand Jeans, Game Works, la
libreria Barnes and Noble, Victoria Secret, Armani, la tienda de moda vy
decoracion Urban Outfitters, Aeropostale y la cadena de restaurant
Jhony Rockets para tomar un buen milkshake.

Direccion: 5701 Sunset Drive

Horarios:
Lun-Juev 11:00am - 10:00pm
Vier-Sab 11:00am - 11:00pm

Dom 11:00am - 2:00pm
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ACCESO A INTERNET

El acceso a Internet es bastante caro llegando a costar $15 la hora o
mds. No obstante es posible encontrar acceso a Internet gratis y uso de
computadoras gratis en el local de Mac ubicado en el primer piso del
shopping Aventura Mall.

Aquellos que tengan notebook con placa WiFi podrdn aprovechar la red
gratuita WiFi que provee el Shopping. Para consultar los pardmetros de
conexién deben acercarse a los puestos de informacion del mall.

Nota: el Aventura Mall se encuentra en 19501 Byscaine Blvd.. Miami, FL,
33180. Posee estacionamiento gratuito, patio de comidas y estd abierto
de Lunes a Sdbados de 10 a 21:30 y los Domingos de 12 a 20hs

Por ofro lado hay redes WiFi abiertas en el Downtown y en los alrededores
de los edificios de oficinas ubicados en la zona del aeropuerto. Las
bibliotecas publicas también poseen redes WiFi gratuitas. Mds
informacion sobre la configuracién necesaria en
http:/ /www.mdpls.org/info/wireless /wireless.asp

Los turistas que se alojen en los apart de la zona del aeropuerto, tales
como Homestead Studios solo deben abonar u$5 por estadia para
acceder a Internet WiFi.
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LISTA DE BIBLIOTECAS PUBLICAS Y SUS HORARIOS EN MIAM

Coral Gables

3443 Segovia Street

Coral Gables, Florida 33134
(305) 442-8706

Monday - Thursday
9:30-9:00 p.m.

Friday, Saturday

9:30-6:00 p.m.

Closed

Sunday

Doral

10785 NW 58th Street

Miami, Florida 33178

(305) 716-9598

Monday, Tuesday, Thursday Saturday
9:30 - 6:00 p.m.

Wednesday

11:30-8 p.m.
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Closed Friday

Miami Beach

227 22nd Street

Miami Beach, Florida 33139

(305) 535-4219

Monday - Thursday

9:30 - 9:00 p.m.

Friday, Saturday

9:30 - 6:00 p.m.

Sundays

(August 20, 2006 through May, 13, 2007

1:00 to 5:00 p.m.)

Sunny lsles

18070 Collins Avenue,

Sunny Isles Beach, FL 33160

(305) 682-0726

Monday, Thursday, Friday, Saturday 92:30-6:00 p.m.
Tuesday, Wednesday

12:30-9:00 p m.
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Closed

Sunday

HOTSPOTS CONOCIDOS PARA CONECTARSE A INTERNET

Castle Beach Hotel, 5445 Collins Ave. , 33140
Apple Store - The Falls, 8888 S.W. 136th Street, 33176
Delano Hotel South Beach, 1685 Collins Ave Miami Beach, 33139

Einstein Brothers Bagels, 200 Miracle Mile, Coral Gables, 33134

Howard Johnson Dezerland Hotel Lobby, 8701 Collins Ave, Miami Beach,

33154
Miami Marriott Dadeland, 9090 S. Dadeland Blvd, 33156
QUIZNOS Sub, 8752 SW 40 STREET, 33165

Taste Bakery Café, 900 Alton Road (Miami Beach), 33139
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COMPRA DE ELECTRONICA

ADONDE NO COMPRAR

Para muchos turistas, Miami es sinébnimo de compras y especificamente
de compras relacionadas a los rubros electréonicos: cdmaras de fotos,
pantallas LCD o Plasma, filmadoras, computadoras y mds.

sY en qué lugares o establecimientos conviene comprare Seguro que
oy6 hablar de Flagler Street. Flagler Street es una calle que sube desde el
downtown y se interna al oeste. Sobre esta calle y sus alrededores se
encuenfran una gran canfidad de negocios con empleados que hablan
espanol y portugués.

Entonces, sesta es la zona para comprar electrénica?

Quizds alguna vez lo fue pero hoy en dia es definitivamente la peor zona
para comprar. Veamos por qué.

Los empleados de estos locales saben poco y nada de la mercaderia
que ofrecen

Las vidrieras estdn llenas de carteles con publicidad enganosa. Hay una
cdmara de Ultima generacién y dice “cdmara 50 ddlares” Al ingresar el
comprador comprueba que la mdqguina de 50 ddlares es una filmadora
de 1970 y que de cualquier manera no hay stock

Ofrecen mucha mercaderia Refurbished (arreglada en fdbrica) sin
informar al cliente que se trata de mercaderia de ese tipo.

Los vendedores desarrollan dia a dia técnicas increibles de coercién y
humillacion. Si usted pide que le abran una cdmara de fotos para verla
de cerca y luego no la lleva es probable que lo echen del local a los
insultos.
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Comunmente no ofrecen garantia y el cliente tiene que tratar con los
fabricantes ante cualquier problema. Al tratar con los fabricantes el
cliente se puede encontrar con que el comprobante de compra del
equipo emitido por el local de Flagler no es un comprobante legal.

Si aun sabiendo esto, desea ir a Flagler y hacer su experiencia, adelante.
En ocasiones los turistas van a un local, de parte de un conocido vy
reciben un trato serio y respetuoso. Eso es asi por ejemplo en el local
Electroland, atendido por Uri. Los precios no son los mds convenientes
pero el servicio es bastante serio.

Nota: Electroland estd ubicado en 223 E. Flagler St., Miami, Florida 33131,
Teléfono 305-577-8505

ADONDE COMPRAR

COMPUTACION

Si tiene que comprar articulos de computaciéon tales como notebooks,
monitores, mdaquinas de escritorio, proyectores, placas y periféricos, el
mejor lugar es Tiger Direct. Estd ubicado en la 826 interseccién con
Flagler. Posee una playa de estacionamiento gratuita y un local bastante
grande. Antes de entrar recuerde tomar una de las revistas de ofertas del
mes. Ahi encontrard las mejores promociones y algunos articulos que no
estdn en saldén pero de cualguier manera pueden ser solicitados.

El Unico problema de TigerDirect es que sus empleados tienen pocos
conocimientos y nunca se muestran muy dispuestos a ayudar. De modo
que usted debe hacer la tarea antes de llegar al local, es decir investigar
y tener muy en claro lo que va a necesitar para evitar la dependencia
de los empleados, quienes por mds que quieran, poco podrdn ayudarlo.

Finalmente, tome en cuenta que algunos precios exhibidos en TigerDirect
son precios finales, descontando el Rebate. Esto quiere decir que uno
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paga mds inicialmente pero luego recibe por correo un cheque con un
porcentaje del importe abonado.

Nota: TigerDirect estd ubicado en 7795 West Flagler St, Miami, FL. 33144

ELECTRONICA

Si usted necesita comprar articulos de electrénica tales como cdmaras
de fotos, filmadoras, mp3 players, DVDs y televisores, el lugar es
Brandsmart USA. Hay varias sedes de Brandsmart, la mds conocida dentro
del shopping Sawgrass Mills. Brandsmart tiene precios imbatibles en casi
todos los rubros.

Al igual que en Tiger recuerde tomar la revista de ofertas de la semana.
Ahi encontrard los mejores precios.

Si visita Brandsmart un fin de semana vaya con fiempo dado que
ademds del tiempo que le va a tomar seleccionar los productos, luego
deberd hacer cola para pagar y finalmente deberd dirigirse al deposito
ubicado sobre el estacionamiento para revisar y retirar la mercaderia.

Nota: Brandsmart USA estd ubicado en
Palmetto y la 44

4320 NW 167 Street

Miami, FL 33054

(305) 624-5400

y en el shopping Sawgrass Mills
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12801 W Sunrise Blvd.
Sunrise, FL 33323

(954) 846-0000

El sitio web es http://www.brandsmartusa.com/

SOBRE LOS REBATES

Muchos productos de electrénica en los Estados Unidos poseen Rebates.
5Qué es un rebate? Un rebate es un cupdn que el comprador de un
producto puede llenar y enviar por correo al fabricante. El fabricante
enviard semanas mds tarde un cheque al comprador por un importe que
a veces llega a ser de hasta el 50% del importe final del producto.

Ahora bien, gpor qué una empresa implementa un sistema de rebates en
lugar de bajar directamente el precio del producto?

Porque hasta que la empresa emite el pago, el dinero se encuentra en su
poder y genera interés

Porgue no todos los clientes envian el cupdn de rebate

Porque con la informaciéon de los cupones generan una base de
marketing

Porque pueden auspiciar el producto a un precio inferior generando de
ese modo campanas de marketing junto a las tiendas
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El problema para el comprador fuera de los Estados Unidos es que para
cobrar un rebate comUnmente es necesario tener una direccién local y
una cuenta de banco local.

Si usted no posee una direccidn y una cuenta local puede poner la
direccién de un amigo que viva en los Estados Unidos y de este modo
obtenery cobrar el cheque.

Cuidado con el vencimiento: los cheques regulares suelen vencer a los
seis meses. Los cheques de rebates muchas veces vencen a los tres
meses.

COMPRAS POR INTERNET

Hay algo mejor que comprar electrénica en Miami: comprar electronica
en Internet. 3Por qué va a perder dias de playa y entretenimiento para
enfrar a esos negocios llenos de artefactos? Por Internet usted puede
comparar el mismo producto en distintas tiendas, obtener precios
inmejorables y evitar el pago del TAX.

Nota: el TAX es un impuesto que cobra el estado de la Florida sobre todas
las ventas y llega a representar un 7% del importe fotal. Si usted realiza
una compra via Internet en una tienda fuera de Florida y la direccidn de
envio es Florida, va a ahorrar el 7% de la compra. Claro que
probablemente tendrd un costo similar por gastos de envio pero muchas
tiendas de Internet poseen un medio de envio gratuito.

Para comprar por Internet solo necesita una tarjeta de crédito
internacional y una direccién para recibir las mercaderias.
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Nota: mds adelante en este libro se explicard cémo obtener la tarjeta y la
direccion en Miami.

Si usted tiene tarjeta internacional pero no tiene una direccién local ni la
direccion de un amigo, no se preocupe, también puede usar la direccién
del hotel donde va a alojarse. Simplemente trate de sincronizar la fecha
de envio con la fecha en que va a estar en el hotel. Para lograr esto, por
ejemplo, puede comprar las mercaderias una semana antes de salir de
vigje, sabiendo que el envio tarda entre 7 y 10 dias. Recuerde especificar
bien claro el numero de cuarto o su nombre a fin de que el personal del
hotel sepa a donde enviar el paquete.

Otra cosa a tomar en cuenta es que no todas las tiendas de Internet son
confiables y seguras. Es dificil de hecho discernir entre una estafa o un
negocio legalmente establecido. A continuacién, una serie de tiendas
confiables, con excelentes precios y buen servicio al cliente.

Amazon.com: libros, joyas y electronica. Es el lugar nUmero uno para
conseguir buenos precios, revisiones y en muchos casos envio gratuito.

Buy.com, especializado en articulos de electronica aungue también
proveen otros items.

Jr.com: popular tienda radicada en New York. Posee un gran stock de
productos fotogrdficos y de computacion

COMPRAS DE PILAS

Si compra electrénica para regalar, muchas veces querrd entregar el
regalo funcionando y para tal fin quizds necesite pilas. Las pilas en las
tiendas de electrénica tradicionales son bastante caras.
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No obstante podrd encontrar ofertas increibles en pilas y baterias dentro
de los llamados Dollar Stores. En el shopping Mall of the Americas y en
Sawgrass Mills hay Dollar Stores con paquetes de pilas por tan solo u$1
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COMPRA DE JUGUETES

JUGUETES SENCILLOS

Ya sea gque se encuentre buscando juguetes para sus hijos o para regalar,
en Miami es posible encontrar mil precios distintos para los mismos
juguetes.

En lineas generales debe evitar la compra de juguetes en los malls. Salvo
gue se encuentre en una época especifica de liquidacién, los precios no
serdn los mejores.

Si necesita regalos sencillos y muy econdmicos puede probar en los Dollar
Stores. Aqui encontrard juguetes chinos de u$1 a u$5 que van muy bien
para chicos de hasta 4 anos.

Recuerde que hay Dollar Stores en Sawgrass, en Mall of the Americas y
también podrd encontrar varios Dollar Stores en esos complejos de
compras ubicados al costado de las avenidas y calles principales.

Mall Of The Americas
7795 W Flagler St
Miami, FL 33144-2359

Phone: (305) 261-8772

Sawgrass Mills

12801 West Sunrise Boulevard
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Sunrise, FL 33323

Phone: 954-846-2351

JUGUETES MAS SOFISTICADOS

Si necesita juguetes mds sofisticados, el consejo es que se dirija a ToysRUs,
especialmente a la sucursal ubicada en la calle 167, cerca de Aventura.

Este local posee un galpdn lleno de juguetes para chicos y chicas de
todas las edades. Preste especial atencién a los carteles amarillos de
precios. Si es su primera vez en esta tienda pensard que se trata de una
equivocacién, que un juguete electrénico nunca podria costar 1
centavo de ddlar. La buena noficia es que no se trata de una
equivocacion: hay muchos juguetes que pasaron de moda, que traian
pilas internas que se encuentran gastadas o bien excedentes de stock.
Estos juguetes se comercializan a veces a valores irrisorios.

A la izquierda de la tienda encontrard una seccidn especial con consolas
de juegos tales como PlayStatios, Xbox y Nintendo Wii. También podrd ver
una gran cantidad de periféricos, juegos y accesorios.

Toys R Us
551 N. E. 167TH STREET
NORTH MIAMI BEACH, FL 33162

Teléfono: (305)653-8697
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Lunes a Sdbado 10:00am-2:00pm

Domingos 11:00am-6:00pm

LY

CONSOLAS DE JUEGOS

Practicamente todas las casas de electrénica y jugueterias poseen
consolas de videojuegos. Pero los precios no son los mejores, hay pocos
modelos de consolas, pocos juegos vy los periféricos mds comunes.

Si necesita comprar una consola de videojuegos, juegos 0 accesorios, lo
mejor es dirigirse a la cadena de tiendas GameStop (anteriormente
conocida como EbGames), dado gue se dedican exclusivamente a
videojuegos, poseen un gran stock tanto en equipos y juegos nuevos
como usados, tiene stands de pruebas con las consolas mds populares y
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es posible encontrar GameStop en casi todos los malls y paseos de
compras.

Si la consola es para usted, fome en cuenta que GameStop posee
también modelos Refurbished. Refurbished significa que la consola fue
devuelta a fdbrica por alguna falla, fue arreglada vy sali® nuevamente a
la venta. Las posibilidades de que la falla permanezca son muy bajas,
casi nulas y aungue podria tener algun detalle estético, el precio serd
muy conveniente.

En GameStop podrd encontrar consolas a un 20% mds econdmicas que
en otros lugares, una gran cantidad de juegos auténticos usados que
surgen desde u$1.99 v la atencion de los tipicos nerds que conocen todo
sobre estos equipos.

LISTA DE SUCURSALES DE GAMESTOP

Bayside Marketplace
401 BISCAYNE BLVD
MIAMI FL, 33132 US
(305)358-7725

Mon-Thu 10am-10pm, Fri-Sat 10am-11pm, Sun 11am-2pm*

Lejune and %th St.

961 E. 8th Ave
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Hialeah FL, 33010 US
(305)805-1881

Mon-Sat 10am-8pm, Sun 12pm-épm*

Mall of The Americas
7795 W FLAGLER ST
MIAMI FL, 33144 US
(786)388-8877

Mon-Sat 10am-9pm, Sun 12pm-7pm*

Keystone Plaza

13631 Biscayne Blvd

N Miami Beach FL, 33181 US
(305)354-7112

Mon-Sat 10am-92pm, Sun 12pm-6pm*
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COMPRA DE ROPA

La compra de ropa depende de gustos y estilos. No obstante Miami
ofrece muchas alternativas para adquirir ropa de excelente calidad vy
marca a precios accesibles y en ocasiones a precios absurdos de
liquidacion.

A contfinuacion una serie de outlets de tiendas de marca.

The GAP

La firma GAP posee un outlet dentro del mall Sawgrass Mills. Esta tienda es
enorme, posee secciones para hombres, mujeres y chicos y una gran
linea de cajas para atender la demanda de los compradores. Los precios
son excelentes y la mercaderia es de primera calidad (sin marcas ni
manchas) aunque de temporadas anteriores.

Banana Republic

Esta firma también posee un outlet dentro de Sawgrass Mills. Los precios
estdn rebajados en aproximadamente un 30% de modo que las ofertas
no son tan tentadoras pero adn asi es mejor que comprar en las tiendas
regulares.

Polo Ralph Lauren

Definitivamente una de las mejores tiendas Outlet. Estd ubicada en el
paseo exterior del mall Sawgrass Mills y posee articulos de liquidacion
colgados en percheros regulares al fondo de la tienda. Es posible
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también adquirir perfumes y accesorios tales como toallas y batas. Una
camisa Polo de excelente algoddén tiene un precio de venta de
aproximadamente u$50. La misma camisa puede llegar a costar u$200
en una tienda regular.

Calvin Klein

Esta firma posee dos locales dentro de Sawgrass Mills, uno de ellos con
productos apenas rebajados y ofro, el Factory Store con excelentes
ofertas. Jeans, ropa interior y perfumes son los productos mds vendidos en
esta sucursal.

Old Navy

Esta firma provee mayormente jeans, remeras, buzos, shorts y accesorios
informales de excelente calidad. Los precios regulares son bajos asi que
imagine lo que es comprar una prenda Old Navy en una tienda outlet.
Jeans y pantalones cargo a u$10, remeras a u$4, gorras a u$2. Esto es
apenas una referencia de los precios que maneja esta firma en sus
liguidaciones.

Nota: mientras se encuentre revisando las géndolas y mesas de OldNavy,
GAP y Banana Republic es probable que quieran ofrecerle una tarjeta
para obtener descuentos. La tarjeta en cuestidn es una tarjeta de crédito
y solo sirve para personas que tengan un SSN o Social Security Number.

Oulets de Old Navy en Miami

MALL OF THE AMERICAS
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7795 W FLAGER ST
MIAMI, FL 33144-2368

Phone: (305) 269-0809

INTRACOASTAL
3885 NE 163RD STREET
NORTH MIAMI BEACH, FL 33160

Phone: (305) 940-4640

TIENDAS MULTIMARCA

Este es uno de los secretos mejor guardados de Miami. Existen grandes
tiendas multimarca que ofrecen ofertas increibles en ropa pero donde es
preciso internarse y revolver filas kilométricas de percheros. Ademds es
probable que existe una prenda en cierto talle y que no haya ofra
prenda en el talle que busca.

De cualquier manera vale la pena una visita a Ross, Dress For Less. Ya sea
que esté buscando ropa formal, jeans, ropa deportiva o calzado, los
descuentos pueden llegar al 70%
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Lista de tiendas Ross

North Miami
18495 Biscayne Blvd
Aventura, FL 33160

(305) 933-0098

Dadeland
8605 South Dixie Highway
Miami, FL 33143

(305) 669-1691
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Downtown Miami
100 South Biscayne Blvd
Miami, FL 33131

(305) 379-5339

Coral Gables
2 Miracle Way
Miami, FL 33146

(305) 446-8440

Dolphin Mall
11321 Northwest 12th Street
Miami, FL 33172

(305) 477-3188
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DEPORTES

COMPRA DE ROPA Y ARTICULOS DEPORTIVOS

Hay una sola tienda en Miami que es sindbnimo de todos los deportes a
precios excelentes. Se trata de SportsAuthority.

SportsAuthority posee muchas sucursales en los puntos cenfrales de Miami
y ofrece ropa y todo lo necesario para la préctica de los deportes
tradicionales tales como tenis, golf y bdsquet, como para la préctica de
otros deportes no tan fradicionales tales como Paintball y Skate.

Las fiendas se encuentran muy bien ordenadas por disciplina. La ropa
comunmente estd ubicada en las géndolas centrales y hay un sector
especial para calzado.

SportsAuthority imprime catdlogos mensuales con las mejores ofertas pero
hay muchos articulos que no figuran en catdlogo y aun asi se encuentran
en excelentes precios.

RAQUETAS DE TENIS

Si usted necesita comprar raquetas de tenis, vea que las mismas estdn
ordenadas por categoria. Dado que los precios lo permiten mire
directamente las ofertas dentro de la categoria Performance (o
profesional) Antes de llevar una raqueta de esta seccidén en su carro,
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recuerde pedir a un empleado del local que le alcance la funda. Casi
todas las raquetas exhibidas poseen fundas que se enfregan sin cargo
adicional. A modo de ejemplo, una raquete Prince TT Performance tiene
un importe de venta de u$60. En ocasiones la firma pone en venta
modelos que han sido probados por clientes y devueltos a precios
cercanos a los u$40.

Muchas de las raquetas performance vienen sin encordar. El encordado
tiene un costo aproximado de u$30. Salvo que necesite utilizar la raqueta
durante el vigje quizds le convenga enconrdarla en su pais. A modo de
ejemplo, en Argentina es posible encordar raquetas por u$7

PELOTAS DE BASQUET

Un excelente regalo deportivo para llevar de SportsAuthority son las
pelotas de Basquet. Una buena pelota Nike o Wilson tiene un importe de
aproximadamente u$20 y la misma puede ser desinflada para su
fransporte, de modo que no pesa ni ocupa lugar.

PRACTICA DE DEPORTES

VOLEY

En Miami es posible practicar algunos deportes gratis o muy barato. En la
zona de South Beach hay canchas de Volley que pueden ser utilizadas
sin cargo. Si no tiene pelota basta con ubicarse al costado de una
cancha y esperar a que lo llamen para formar un equipo. Hacia las cinco
de la tarde, cuando baja el sol suelen armarse partidos muy interesantes.
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TENIS

Con respecto al tenis, es un poco mds dificil conseguir canchas pero no
imposible. En primer lugar tome en cuenta que la superficie por
excelencia en los EEUU es la rdpida. El rebote de la pelota es muy distinto
al polvo de ladrillo.

Nota: es posible alquilar canchas de Clay, una superficie similar al polvo
de ladrillo en Nurniez Tennis Training. También se ofrecen clases y
seminarios de tenis.

Nunez Tennis Training,
19735 Turnberry Way,
Aventura, Florida 33180

Phone - (305) 682 - 9444

Un lugar donde es posible utilizar canchas rdpidas sin cargo es en el hotel
Wyndham por la zona del aeropuerto. El hotel cuenta con dos canchas
rdpidas que estdn ubicadas en un terreno adyacente. Aconsejo
consultar con las autoridades del Wyndham pero comUnmente no hay
ningun problema en utilizarlas.

Wyndham Miami Airport

3900 NW 21st Street
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Miami, Florida 33142

305-871-3800

Otro lugar para jugar tenis es el parque municipal Haulover. Posee seis
canchas de tenis con iluminacion, acepta reservas y se dictan clases
grupales e individuales. El parking tiene un costo de u$5 por dia y las
canchas de tenis menos de u$10 por hora.

Haulover Park
10800 Collins Avenue
Miami Beach, FL

(305) 947-3525

GOLF

Existen muchas posibilidades para jugar golf en Miami. Una de ellas es
alojarse en un hotel que tenga canchas de golf propias o asociadas. Uno
de estos hoteles es el Wyndham Miami Airport. Las habitaciones que dan
sobre el contrafrente poseen una excelente vista hacia las canchas de
golf y existen paquetes que incluyen el acceso a las canchas.

Ofro lugar interesante para jugar golf a precios razonables es el Crandon
Park. Posee 18 hoyos y estd ubicado en la paradisiaca isla de Key
Biscayine, a minutos del Downtown. En este espacio se juega el Senior
PGA Tour. Es reconocida por ser una de las mds lindas y dificiles par-72. En
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el lugar es posible encontrar tees de prdctica, negocios de golf,
restaurante, carros eléctricos y GPS.

Wyndham Miami Airport
3900 NW 21st Street
Miami, Florida 33142

305-871-3800

Crandon Park
6700 Crandon Boulevard
Key Biscayne, FL 33149

305-361-9129

BASQUET

El mejor lugar para jugar bdsquet en Miami son los parques. Hay muchos
parques en las distintas zonas, cada uno con distintos servicios e
instalaciones. A continuacion, una seleccion de los mejores parques vy
plazas para jugar bdsquet.

Coral Reef Park

Esquina SW 152nd Street y SW 77th Avenue
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DESCUENTOS VARIOS

A continuacién una lista variada de cosas gratis que se pueden
conseguir en Miami.

DIARIOS GRATIS

En las esquinas por todo Miami podrd encontrar unas cabinas pldsticas
con frentes fransparentes que poseen dentro ejemplares de las
publicaciones semanales mds interesantes de Miami. Y lo mejor es que
son absolutamente gratuitos. Levante la tapa y tome un ejemplar. Los dos
mds populares con City Link y Miami New Times. Estas publicaciones
contienen secciones de agenda con los mejores lugares vy
entretenimientos de Miami, clasificados, ofertas y revisiones de peliculas y
espectdculos varios.

CUENTA BANCARIA

No importa si usted no reside en los Estados Unidos, aun asi puede tener
una cuenta bancaria absolutamente gratuita y una tarjeta Visa.

Uno de los Bancos que ofrece estas cuentas es el Chase Manhattan (Ex
Washington Mutual). Para framitar una cuenta va a necesitar: 1. Dos
documentos de identidad con foto, por ejemplo el pasaporte y la
licencia de conductor 2. Una direccién postal en los Estados Unidos
(puede tramitar una en UsaBox o bien pedir la direccién a un amigo
residente) 3. El papel blanco firmado por la aduana que certifica que
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usted es un visitante legal Con todos los requisitos, usted podrd obtener su
cuenta en media hora o menos.

Sucursales del Washington Mutual — Chase Manhattan

150 SE 2ND AVE
MIAMI, FL
33131

786.425.0559

2750 SW 22ND ST
MIAMI, FL
33145

305.444.0754

80 SW 8TH ST
MIAMI, FL
33130

786.777.0128

5801 SUNSET DRIVE
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SOUTH MIAMI, FL
33143

305.740.0618

MASAJES GRATIS

Tras recorrer los largos pasillo de un mall o fras caminar por Ocean Drive
ida y vuelta, nada mejor que un buen masaje reparador.

En Miami es posible tomar un masaje gratis de 15 minutos sin pagar un
centavo. 3Cémo? En los locales de Brookstone. Esta cadena de articulos
novedosos se encuentra en los malls mds importantes y en el aeropuerto
de Miami. En cada local poseen varias sillas masajeadoras de Ultima
generacién, listas para que los visitantes las prueben. Las sillas poseen
distintos programas y actian sobre la espalda, brazos, pies y cuello.

CLASES DE INGLES

Las escuelas publicas de Miami Dade ofrecen clases de inglés gratis para
adultos. Las clases cubren situaciones fipicas de conversacién vy
gramdtica y se organiza en cinco niveles. En algunas ubicaciones se
ofrece también un acceso a computadoras para practicar con
aplicaciones especiales que ayudan al aprendizaje del idioma.
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Ubicaciones de los Adult Centers donde se proveen clases gratuitas de
inglés

Coral Gables Adult Center
305-443-4871
450 Bird Road

Coral Gables

Palmetto Adult Center
305-235-1360
7460 SW 118 Street

Pinecrest

North Miami Adult Center
305-891-6590
800 NE 137 Street

North Miami

The English Center
3501 SW 28 Street

Miami
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305-445-7731

PASEOS EN MOTO GRATIS

La firma Piaggio, fabricante de la famosa moto Vespa ofrece en
ocasiones pruebas de ciertos modelos. Tal fue el caso reciente de la
moto MP3 Scooter. Basta con comunicarse y combinar la visita para
poder probar la moto de su eleccion.

Vespa Miami
2000 Biscayne Blvd.

305 576 0040

TELEFONO CELULAR GRATIS

Una consulta muy comun es cudnto cuesta alquilar un teléfono celular en
Miami. Después de todo muchos turistas quieren permanecer en
contacto con sus familiares o bien fener un punto de contacto ante
alguna emergencia.

Ciertos hoteles y agentes turisticos ofrecen supuestos servicios de alquiler
pero en readlidad lo que hacen es enfregar al furista un celular “con
tarjeta” cobrando montos exagerados por el alquiler y por los minutos
incluidos.

sQué dirian si les revelo la posibilidad de conseguir un teléfono celular
completamente gratise 3Y qué dirian si cada minuto de llamada a
cualquier lugar de EEUU sale solo u$0.10, cada mensaje de texto u$0.05 y
cada llamada internacional u$0.15 el minuto?

Para conseguir esta oferta dirjanse a cualquier tienda de musica FYI (hay
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una en South Beach, sobre Ia 5 y la Washington y otra en el Dolphin Mall)
o bien a un supermercado Target.

Tomen del blister un teléfono Net10 LG, el cual incluye 300 minutos gratis.
El importe del teléfono es de u$29.90, que corresponden a 300 minutos,
por lo tanto el teléfono y su cargados son absolutamente gratis.

Adentro del blister verd una tarjeta roja con un nimero de teléfono al
cual hay gque llamar - se puede hablar en espafiol - e ingresar el niUmero
serial del celular - impreso en la misma tarjeta - Unos minutos mds tarde el
celular recibird un mensaje de texto con el nUmero de teléfono asignado.

Este procedimiento también puede ser realizado online en la web de
Net10.

Para activar las llamadas internacionales es necesario ir a la web de
Net10 y cargar unos datos, tras lo cual se activard la posibilidad de hacer
estos llamados y recibird las instrucciones (asterisco 1, Send y luego 011 54
... para Argentina.
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ANEXO MAPAS

LLEGANDO A SAWGRASS CON AUTO.

Muchos turistas agarran el mapa y no encuentran Sawgrass. Existe un
motivo: Sawgrass no estd en Miami. Es necesario manejar hacia el norte
por fuera de los limites del mapa. No obstante es bastante sencillo llegar
siguiendo estas instrucciones:

1. Subir a la i95 North

2. Empalmar con el Florida Turnpike North hasta la salida 54
3. Salir por i585 West y recorrer 6 millas aproximadamente
4. Bajar en la salida 1B, Flamingo Road

5. Manejar derecho hasta pasar Sunrise Blvd, en el semd&foro siguiente
doblar a la izquierda. Encontrard uno de los cocodrilos famosos del mal

LLEGANDO A SAWGRASS EN MICRO

Para aquellos turistas que no manejan y se alojan en la zona de Miami
Beach es posible ir a Sawgrass en un micro. El micro se llama Sawgrass
Express, cuesta alrededor de u$20, pasa por los hoteles alrededor de las 9
y regresa a las 7pm. Para coordinar es necesario llamar al 305-651-7196

MAPA DEL ACCESO A SAWGRASS MILLS
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MAPA DE SAWGRASS POR DENTRO
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95



Miami Gratis o Barato

ENTRY )

96



Miami Gratis o Barato

[ ¢ |®)

HA CHA'S

JVENTURE AREA MARKETING PARTNERS

97



Miami Gratis o Barato

TOUR BUS
ARRIVAL

4

7’4 ENTRY

98



ENTRY )

Miami Gratis o Barato

ENTRY)

TOUR BUS
DEPARTURE

99



Miami Gratis o Barato

ENTRY

IZEE0 Barneys New York Outlet
PR Ben & Jemry's
25201 Burberry
2580 Coach Factory

2480 Coco's Day Spa and Salon
23701 Cole Haan

23001 Crate and Barrel Qutlet
9498 David Yurman

IZ540 Elie Tahari Outlet

2430 Escada Company Store

2880 Feraud/Rosch
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ANEXO DISNEY

En primer lugar Walt Disney World no estd ubicado en Miami sino en
Orlando, una ciudad gque queda a cuatro horas de manejo hacia el
norte. Sin embargo es muy comun planificar una visita a Orlando cuando
se vigja a Miami. Por este motivo he decidido incluir un anexo que
expligue también coémo ahorrar en la visita a Disney.

S
MAgijc

WAY

Cudnto cuestan las entradas a Disney Entrar a Disney no es barato, a
partir del nuevo modelo de ingreso llamado Magic Your Way, los precios
se han incrementado casi un 30% El ticket vdlido para un solo parque
utilizable por un mayor de 10 afos cuesta u$75

El ticket vdlido para un solo pargue utilizable por un chico de 3 a 10 anos
cuesta u$é4

La buena noticia es que los menores de 3 anos entran grdtis.

Por otfro lado, Disney ofrece paquetes de varios dias con leves
descuentos. El ticket de 3 dias para un adulto cuesta u$216 El ticket de 3
dias para un menor cuesta u$182
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Luego Disney pone a disposicion algunos extras para los tickets tales
como el Park Hopper (una opcidon para cambiar de parque el mismo dia,
ideal para aquellos que vistitan Disney por poco tiempo y desean
destinar menos de 1 dia por parque) y la opcion Water Park Fun (acceso
a los parques de agua, ideal para el verano)

Ciertos sitios de Internet ofrecen descuentos humildes en compras
anficipadas (con menos del 5% de descuento o apenas el envio gratis)

Otra opcién para conseguir tickets gratis o a gran descuento es el
método del tiempo compartido. Esto consiste en viajar hasta Orlando y
parar en cualquiera de los puestos que anuncian Free or Discount Tickefs.
Desde luego que no le dardn esto sin pedirle nada a cambio. Lo que
piden a cambio es que asista a una presentacién de tiempo compartido.
Como prerequisito para participar debe tener una tarijeta de crédito
infernacional, debe ser residente en EEUU (hay un truco para evitar este
prerequisito explicado en la nueva edicidén del libro Miami Gratis o
Barato) y debe ser mayor de 30 anos y estar casado. Aqguellos que
cumplan ftodos los requisitos y que puedan perder dos horas de una
pesada presentacidén obtendrdn estos descuentos a los parques.

ENTRADAS GRATIS A DISNEY

Los tickets a Disney tienen un importe diario de u$70 por adulto y sélo
bajan significativamente cuando se compran accesos para mds de 5
dias.
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Existe sin embargo un truco para conseguir entradas 100% gratis: Disney
acaba de lanzar una promocién muy interesante para 2009: entrada
gratis a los parques el dia de su cumpleanos.

Para obtener este beneficio es necesario registrarse en
https://disneybirthday.delivery.net/reg.jspgsource=wdw

Y luego llevar al pargue la impresidn de la confirmacién expedida por el
sitio web de Disney, la licencia de conductor o el pasaporte. Esto significa
un ahorro de u$70, claro que la fecha de visita a los parques tiene que
coincidir con la fecha de cumpleanos pero en un gran grupo de gente
esto es probable asi como es probable planificar vacaciones a Disney
para la fecha de cumpleanos, conociendo esta promocion por
anficipado.

5 CONVIENE ALOJARSE EN LOS HOTELES PERTENECIENTES A WALT
DISNEY?

Walt Disney World no es un parque de diversiones, es un complejo de 43
millas cuadradas (el doble que la isla de Manhattan) que contiene
cuatro parqgues, dos parques de agua, cinco canchas de golf, frenes
monorails, 60000 empleados, cuatro lagos y 34 hoteles. De modo que en
su visita a Orlando puede alojarse en uno de los 34 hoteles de Disney o
bien en cualquiera de los hoteles ubicados cerca de sus enfradas o
incluso en algunos mds alejados, en la popular zona de International
Drive que estd ubicada a unos 30 minutos de auto.

5QUE VENTAJAS HAY EN ALOJARSE ADENTRO DE DISNEY?

1. Si no tiene auto, puede utilizar el sistema de transporte de Disney para
moverse por el complejo. Si se aloja fuera debe en primer lugar tomar un
Shuttle para ingresar
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2. Ciertos parques permiten ingresar una hora antes y permanecer hasta
tres horas mds tarde a los turistas que se alojan en los hoteles de Disney

3. En ocasiones los turistas que se alojan en los hoteles de Disney también
reciben descuentos especiales en las entradas a los parques

4, Los turistas que se alojan en los hoteles de Disney tienen admision
prioritaria los dias de mucho movimiento

5. Los turistas que se alojan en los hoteles de Disney fienen
estacionamiento gratuito en los parques. Un costo de aproximadamente
u$11 por dia

5 QUE DESVENTAJAS HAY EN ALOJARSE ADENTRO DE DISNEY 2

1. Los costos de alojamiento son mayores. En las afueras de Disney, es
posible encontrar buenos hoteles por u$40 la noche mientras el hotel mas
econdmico adentro de Disney parte de los u$90

2. Estar todo el dia adentro de los parques, comer en el parque y dormir
en el complejo puede ser una sobredosis de Disney para mds de uno.
Como alternativa, un turista puede alojarse en International Drive, una
zona llena de mini atracciones, restaurantes econdmicos y paseos de
compras.

DESCUENTOS EN HOTELES DE DISNEY

La hoteleriac en Orlando es relativamente econdmica, al menos
comparada con la hoteleria de New York e incluso con la de Miami.
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Un hotel tres estrellas como el Holiday Inn SunSpree Resort tiene tarifas
desde los u$90 por noche y un cuatro estrellas como el Hilton Walt Disney
tiene tarifas que parten de los u$180.

Esos son los precios de lista pero conociendo las promociones es posible
obtener descuentos de hasta el 50%.

Una fuente interesante de descuento en hoteles de Disney es el Orlando
Magicard. Se trata de un programa de descuentos esponsoreado por el
Bureau de convenciones y turistas de Orlando. La tarjeta de descuentos
se pide gratis en www.orlandoinfo.com/magicard o bien a través del nro
800-643-9492

Con esta tarjeta es posible obtener grandes descuentos en una lista de
50 hoteles.
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ANEXO LAS MEJORES MONTANAS RUSAS DE LA
FLORIDA

Por qué negarlo. Muchos adultos esperan el viaje a Miami y Orlando para
sentir las emociones extremas que ofrecen las montanas rusas o roller
coasters. Los hijos adolescentes de la familia en primer lugar necesitan
medirse con esas moles metdlicas. Debadjo un informe con las montafias
rusas mds populares.

SPACE MOUNTAIN

Space Mountain es una montana rusa que estd ubicada en Magic
Kingdom de Disney desde los anos 70. La atraccién no posee grandes
velocidades, caidas empinadas, loops ni giros violentos pero su recorrido
transcurre a oscuras lo que hace perder el sentido de la orientacion vy
dota de mayor emocién a esta atraccién icdnica de Disney. Desde la
cola de espera el pasajero se va ambientando con la visién del espacio
que existia por los anos 70. Los pasillos parecen decorados de 2001
Odisea del Espacio. Space Mountain podria defraudar a los buscadores
de emociones extremas pero podria ser el punto de ingreso a un
recorrido de montanas rusas en Orlando y Tampa. De cualquier maneraq,
como me dijo un lector el otro dia 3Qué otfra cosa se puede hacer en
Magic Kingdom? Buen punto.

Nota: el buscador de emociones fuertes deberia viajar a Tampa (una
hora de Orlando en auto) y enfrar a Busch Gardens. Busch Gardens es un
parque temdtico, relacionado a animales africanos y aventuras con un
promedio de edad de las atracciones bastante mds elevado que el de
Disney. Cinco montanas rusas de calidad, paseos en Land Rover, mairtillos
que giran, muchos, muchos loops y entradas econdmicas hacen de
Busch Gardens una opcion muy interesante para la visita a los parques.

GWAZI
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Gwazi se encuentra en Busch Gardens. Es una montana rusa construida
infegramente en madera. La montana no fiene inversiones ni caidas
bruscas sin embargo alcanza grandes velocidades en espirales continuos
y niveles de vibracién que dan la sensacién de que la montaia rusa se
estd por desarmar. Es sin lugar a dudas una atraccidn muy
recomendable. Los visitantes suelen sorprenderse porque Gwazi parece
inofensiva desde afuera. Uno de los lectores me dijo que fras bajar de
Gwazi se sinti6 como haber montado por una hora sobre un caballo loco
por la montana.

SCORPION

Después de Gwazi hay que conocer la picazdn del Scorpion. Caidas de
60 pies, altas velocidades e inversiones de 360 grados. Scorpion es un
roller coaster moderno, que ofrece exactamente lo que promete y que
no defrauda a los buscadores de emociones.

KUMBA

Kumba es una montana rusa catalogada entre por los usuarios como una
de las mejores del mundo. Incluye una caida de 135 pies, loops
encadenados, siete inversiones, espirales de 360 grados con una inercia
apenas soportable, una vuelta con gravedad cero y uno de los loops
verticales mds largos del mundo. Una review completa de esta montana
rusa puede encontrarse en

http://www.thecoastercritic.com/2008/03/kumba-busch-gardens-africo-
coaster.ntml

SHEIKRA

Sheikra es una montana rusa ulframoderna con algunas partficularidades.
Este paseo alcanza los 70mph vy realiza un loop llamado Immelmann que
genera caudales de adrenalina en los aventurados. Solo basta con
acercarse a mirar para sentir el miedo ajeno de la primera caida libre. Los
“vagones” de esta montana son filas de varios asientos y en el recorrido,
ademds de subir, bajar y dar vueltas increibles, pasan por tineles vy
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terminan con un vuelo rasante sobre una laguna. Los romdnticos de
sangre fria encontrardn también una increible vista de Tampa durante el
primer ascenso.
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NOTAS FINALES

Este es el final.
Espero que los frucos y consejos para ahorrar hayan sido de utilidad en su
vigje a Miami.

Si alguien le ha enviado una copia ilegal de este libro, le agradezco que
compre la Ultima versidon del libro por una infima fraccién de sus ahorros
en www.miamigratis.com.ar

Si ha encontrado que alguna informacién provista es inexacta o
incorrecta le agradezco que se comunique con la editorial Stfeadman
Thompson. También le agradezco por anticipado cualquier sugerencia
que pueda mejorar una futura edicidén de este material.

Sitio web de la editorial www.steadmanthompson.com.ar

R. B.

Buenos Aires, Argentina, Enero de 2009
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OTROS LIBROS DE STEADMAN THOMPSON

EL LIBRO NEGRO DEL TENIS RECREATIVO

www.librodetenis.com.ar

Nueva edicion del famoso libro que explica a los jugadores recreativos o
amateurs cémo ganar partidos. Los lectores van a aprender a ganar sin
necesidad de ser dotados técnicos en el deporte o de pasarse 500 horas
al mes adentro de la cancha. Es el libro que usan los jugadores de los
primeros rankings amateurs para convertirse en mdaquinas de ganar.

El Libro negrﬂ del
tenis re

reativo

Eidce reamats p ot o @ i an L
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INVIRTIENDO CON EL LOBO DE LA BOLSA

www.lobodelabolsa.com

El material contiene paso a paso, fodos los consejos para operar en la
bolsa de los EEUU. Desde la apertura de la cuenta broker hasta la
utilizacion de opciones para lucrar durante épocas de crisis. Todo
explicado en lenguagje sencilo y ameno, con aplicacién de
conocimientos graduales y con el mismo fono y enfoque del popular
blog de inversiones lobodelabolsa.com

INVIRTIENDOQ CON
EL LOBO DE LA BAOLSA

ol b
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ESPIONAJE Y SABOTAJE CORPORATIVO

www.espiacorporativo.com.ar

Proteja a su empresa confra los ataques de espionaje y sabotaje
corporativo. Explica de manera clara y sencilla las técnicas que se usan
hoy en dia para robar datos, sabotear, hackear, hundir productos y
empresas en funcidén a campanas de desprestigio por Internet y mds. Los
contenidos de este libro fueron disenados a efectos de prevencién y no
deben ser utilizados para actividades ilegales.

Espionaje y Sabotaje
CORPORATIVO

SteadmanThompson

Introduccion
Por qué deberia leer este libro
“A mi no me va a pasar”
Protegiendo su entorno fisico
Protegiendo su informacion
Protegiendo su reputacion
Protegiendo su sitio web
Protegiendo sus RRHH
Protegiendo sus conversaciones
Notas finales

Eeerite per m e capleade de los SERVICIOS

Por primera vez un libro com b usan los espias
corporativos para robar y sabotea sas. xclusivamente 4
empresas pequefias y medianas con consejos practicos y comprensibles.
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